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Von Michael Neubauer : Krisenmanagement in Projekten: Handeln, wenn Probleme eskalieren  before 
purchasing it in order to gage whether or not it would be worth my time, and all praised Krisenmanagement in 
Projekten: Handeln, wenn Probleme eskalieren: 

KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen3 von 5 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Gutes 
Buch fr ProjektverantwortlicheVon Rolf DobelliProjekte sind anfllig fr Krisen, das zeigt sich immer wieder. Schnelles 

http://f3db.com/pub/links.php?id=3642123996


Handeln ist dann gefragt, denn einiges kann auf dem Spiel stehen: die Treue der Kunden, die Kosten, der Ruf des 
Unternehmens und vieles mehr. Dieses Buch gewhrt Projektverantwortlichen wertvolle Einsichten, die sie nicht erst 
durch am eigenen Leib erfahrene Krisen schmerzhaft gewinnen mssen. Es liefert konkrete Hilfestellungen wie 
Fallbeispiele, Handlungsregeln und Checklisten sowie einen Leitfaden fr das Projektmanagement und zustzliches 
juristisches Grundwissen - insgesamt also ein Allround-Werkzeugkasten fr den Umgang mit Krisen. Ausserdem 
werden die wichtigsten psychologischen Aspekte der Krisenbewltigung dargestellt. Wir empfehlen das Buch allen 
Managern mit Projektverantwortung.7 von 8 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Praxisnahe Methoden 
und Tips fr KrisenmanagerVon Ein KundeNeubauer prsentiert zahlreiche Methoden, um Krisen erfolgreich zu 
managen oder diese durch systematische Projektarbeit zu vermeiden. Seine Erkenntnisse fuen auf seiner Erfahrung als 
Projektleiter und Krisenberater in EDV-Projekten. Er entwickelt ein sog. KOPV-Modell, mithilfe desse n rationale und 
psychologische Aspekte einer Krise gemanageged werden knnen. Lesenswert ist auch die Neubauer-Typologie von 
Managern. Er unterscheidet zwischen Rationalisten, Existenzialisten, Emotionalisten usw. und empfiehlt fr jeden Typ 
eine Vorgehensweise in der Krise. Der Autor leistet mit zahlreichen Fallbeispielen, Handlungsempfehlungen und 
Checklisten einen Beitrag zum erfolgreichen Meistern (oder Vermeiden) einer Krise. Fr Manager mit 
Projektverantwortung bietet das Buch wertvolle Einsichten, die nicht durch "eigene" Krisen schmerzhaft selbst 
gewonnen werden mssen.

Pressestimmen"... Der Autor leistet mit zahlreichen Fallbeispielen, Handlungsempfehlungen und Checklisten einen 
Beitrag zum erfolgreichen Meistern (oder Vermeiden) einer Krise. Fr Manager mit Projektverantwortung bietet das 
Buch wertvolle Einsichten, die nicht durch "eigene" Krisen schmerzhaft selbst gewonnen werden mssen." (.de, 
7.7.1999) "... Der Autor gibt wertvolle Tipps, wie Probleme frhzeitig erkannt und gelst werden. Er analysiert dabei die 
Sachebene ebenso wie die psychologische Komponente einer Krise - einen oft unterschtzten Aspekt..." (BroSpezial 
8/2000)KurzbeschreibungDie Bewltigung von Krisen in einem Projekt muss nicht unbedingt eine schmerzhafte 
Erfahrung sein. Die aktive Bekmpfung einer Krise kann erlernt werden. Dieses Buch bietet konkrete Hilfestellungen 
wie Fallbeispiele, Handlungsregeln und Checklisten, die als Werkzeuge fr den Umgang mit der Krise eingesetzt 
werden. Gleichzeitig werden psychologische Aspekte einer Krisenbewltigung dargestellt. Die Inhalte fuen auf 
jahrzehntelanger Erfahrung im Projektmanagement. Neu in der 3. Auflage werden Fragen der Krisenprvention 
ausfhrlicher behandelt. Kern ist das Konzept der Krisenorganisation mit folgender Zielsetzung: -Schnelle Reaktion auf 
akute Krisensituationen -Regelmige Auditierung von Krisenablufen -Aufdecken von Schwachpunkten im 
Projektmanagement -Bereitstellung von Ressourcen zur Krisenbekmpfung Eng mit der Krisenorganisation verbunden 
ist ein angemessenes Risikomanagement zur aktiven, risikoorientierten Bewertung von Krisenlsungskonzepten sowie 
Manahmen zur Deeskalation.BuchrckseiteDie Bewltigung von Krisen in einem Projekt muss nicht unbedingt eine 
schmerzhafte Erfahrung sein. Die aktive Bekmpfung einer Krise kann erlernt werden. Dieses Buch bietet konkrete 
Hilfestellungen wie Fallbeispiele, Handlungsregeln und Checklisten, die als Werkzeuge fr den Umgang mit der Krise 
eingesetzt werden. Gleichzeitig werden psychologische Aspekte einer Krisenbewltigung dargestellt. Die Inhalte fuen 
auf jahrzehntelanger Erfahrung im Projektmanagement. Neu in der 3. Auflage werden Fragen der Krisenprvention 
ausfhrlicher behandelt. Kern ist das Konzept der Krisenorganisation mit folgender Zielsetzung: -Schnelle Reaktion auf 
akute Krisensituationen -Regelmige Auditierung von Krisenablufen -Aufdecken von Schwachpunkten im 
Projektmanagement -Bereitstellung von Ressourcen zur Krisenbekmpfung Eng mit der Krisenorganisation verbunden 
ist ein angemessenes Risikomanagement zur aktiven, risikoorientierten Bewertung von Krisenlsungskonzepten sowie 
Manahmen zur Deeskalation. 


