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Von Frank Bornhft, Norbert Faulhaber : Lean Six Sigma erfolgreich implementieren  before purchasing it in 
order to gage whether or not it would be worth my time, and all praised Lean Six Sigma erfolgreich implementieren: 

KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen4 von 6 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. 
Rezensionen nicht nachvollziehbarVon MKOhne ein Six Sigma Experte zu sein komme ich zu folgendem Urteil:Das 
Buch gibt einen oberflchlichen Einstieg in die Materie, aber keinerlei praxisbezogenen Informationen zur Anwendung 
der Six Sigma Methoden. Mglicherweise gehrt dies fr die Authoren nicht zum Themenkomplex 
"Implementierung"?Insgesamt ist Buch seinen Preis definitiv nicht wert und erinnert auch in Hinblick auf die Qualitt 
der darin enthaltenen Grafiken an eine Diplomarbeit, die von jemandem mit schlechten Word-Kenntnissen erstellt 
wurde.0 von 0 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. MM Beispiel klappt nichtVon Netti TXIch habe 
dieses Buch extra wegen des Praxisbeispiels "Six Sigma auf se Art berechnen" gekauft. Fast 50 ist nicht wenig Geld 
an dieser Stelle. Aber genau an der entscheidenden Stelle erfllt das Buch nicht die Erwartungen, weil nicht erklrt ist, 
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wie sich nun die Formel zusammen setzt und was genau rauskommen soll und demonstriert werden soll. Es gibt ein 
Bild einer Excel-Tabelle, aber ein Beispiel fehlt, dass man wirklich nachvollziehen kann, wie es laufen soll. Bin 
ziemlich enttuscht. Jetzt habe ich noch 50 Packungen MM's brig, weil ich das Beispiel nicht verwenden kann.3 von 4 
Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Ein Muss fr jeden Six Sigma Deplyoment LeaderVon Mr. R. 
HarrisonLean Six Sigma erfolgreich implementieren" ist sehr empfehlenswert und das bisher beste Six Sigma Buch in 
deutscher Sprache. Norbert Faulhaber als langjhriger Experte und absolute Six Sigma Koryphe teilt sein langjhriges 
Praxiserprobte Wissen bei der Einfhrung von Six Sigma in zahlreichen globalen Unternehmen. Das Buch mit sehr 
praktischen und direkt umsetzbaren Tipps ist daher ein Muss fr jeden Six Sigma Deployment Leader.

KurzbeschreibungLean Six Sigma eine Kombination aus Six Sigma und Lean Management ist wesentlicher 
Bestandteil des Prozessmanagements sowohl in der Industrie als auch in der Dienstleistungsbranche. Auch in der 
Finanzindustrie ist (Lean) Six Sigma mittlerweile Mittel der Wahl.Die praktische Umsetzung von Lean Six Sigma in 
den jeweiligen Unternehmen stellt dabei eine groe Herausforderung dar. Unternehmensindividuelle Strukturen oder 
die Bereitschaft der Mitarbeiter, bei der Einfhrung mitzuwirken, stellen nicht selten Stolpersteine fr den Erfolg von 
Lean Six Sigma dar.Das Buch beschreibt anschaulich anhand einer Vielzahl von Beispielen, wie Lean Six Sigma 
erfolgreich in Unternehmen implementiert werden kann. Die Autoren greifen auf ihren tiefen und langjhrigen 
Erfahrungsschatz in der Umsetzung von Lean Six Sigma in verschiedenen (Finanz-)Dienstleistungsunternehmen 
zurck.Damit bietet das Buch sowohl Lean-Six-Sigma-Neulingen als auch -Experten eine Reihe von Best-Practice-
Beispielen; Tipps und Hinweise geben Anregungen fr konkrete Umsetzungsfragen. Dem Management von 
Unternehmen bietet es darber hinaus einen berblick, was Lean Six Sigma ist und wie die Umsetzung erfolgt. 


