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Von Jaring Hiemstra : Leistungsstarke Kommunen: Mehr Brgernhe durch effektive Organisationsentwicklung 
before purchasing it in order to gage whether or not it would be worth my time, and all praised Leistungsstarke 
Kommunen: Mehr Brgernhe durch effektive Organisationsentwicklung: 

KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen2 von 3 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Was 
zeichnet leistungsstarke Kommunen aus?Von Rolf DobelliDie ffentliche Verwaltung, ein fauler Haufen? Wer fr eine 
Kommune arbeitet, muss mit diesem Klischee leben knnen. Jaring Hiemstra gibt den Lstermulern ein kleines bisschen 
Recht, zeigt aber gleichzeitig, wie man ihnen den Mund stopfen kann und die kommunale Arbeit auf Effizienz trimmt. 

http://f3db.com/pub/links.php?id=3834911526


Am Anfang des Buchs fragt man sich, wie der junge Autor, ein in der Szene bisher unbeschriebenes Blatt, seine 
Behauptungen jemals beweisen will. Am Ende spielt das alles keine Rolle mehr. Dann herrscht das Gefhl vor, dass 
endlich jemand zu Papier gebracht hat, was man selbst schon immer dachte, aber so anschaulich niemals htte sagen 
knnen. Wissenschaftliche Nachweise? Nicht ntig auf diesen knapp 80 Textseiten, die eher ein Essay als ein Fachbuch 
sind, aber auch gar nichts anderes sein wollen. Der Text ist schlecht lektoriert, doch wer die vielen Fehler ertrgt, wird 
mit selten geuerten Ideen, Anregungen und Gedanken belohnt. Ein Buch fr alle, die sich fr die ffentliche Verwaltung 
engagieren, meint getAbstract - egal ob als Politiker, Fhrungskrfte, Mitarbeiter oder Studierende 
verwaltungswissenschaftlicher Fcher.0 von 0 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Erlebnisbericht und 
anekdotische EvidenzenVon DRPRWer einen mit anekdotischen Evidenzen versehenen Erlebnisbericht lesen mchte, 
sollte zu diesem Buch greifen, nicht jedoch wer methodisch sauber erarbeitete, eventuell sogar wissenschaftlich 
fundierte Analysen aus dem kommunalen Sektor erwartet - obwohl dies natrlich von einem im Gabler-Verlag 
erschienen Buch durchaus erwartet werden knnte.

WerbetextWas Sie verndern knnen, um die Leistungsfhigkeit Ihrer Kommune zu steigern KurzbeschreibungDer Autor 
gibt Leitern und Mitgliedern kommunaler Verwaltungen sowie Kommunalpolitikern praktische Hinweise, wie sie 
durch eine effektivere und effizientere Organisationsgestaltung die Leistungsfhigkeit von Kommunen steigern und die 
Brgernhe vergrern knnen.BuchrckseiteBei gesellschaftlichen Themen wie Sicherheit, Raumplanung, 
Wirtschaftsentwicklung, sozialen Manahmen oder Umweltschutz spielt die Kommune als das Element der 
Verwaltung, das den Brgern am nchsten ist, eine essentielle Rolle. Viele Brger haben, ob zu Recht oder zu Unrecht, 
ein nicht allzu gutes Bild von der Leistungsfhigkeit ihrer Gemeindeorganisation. Jaring Hiemstra gibt praktische 
Hinweise, wie durch eine effektivere und effizientere Organisationsentwicklung die Leistungsfhigkeit von Kommunen 
gesteigert und die Brgernhe vergrert werden kann. Das Buch beschftigt sich mit folgenden Fragen: Warum ist es 
erforderlich, die Leistung der Kommunen in bestimmten Bereichen zu steigern? Warum gelingt es den Kommunen 
oftmals nicht, ihre Leistung zu optimieren? In welchen Rollen agiert die Kommune und welche Leistungen sind damit 
verbunden? Welche Vorgaben und Werte bilden die Grundlage fr eine leistungsfhige Kommunalverwaltung? An 
welchen Kriterien ist eine leistungsfhige Kommune zu erkennen? Der Autor liefert zahlreiche Ideen fr eine nachhaltige 
Verbesserung der Leistungsfhigkeit von Kommunen, die nicht zuletzt auch zu Kosteneinsparungen fhrt. Das Buch 
richtet sich an Leiter und Mitglieder kommunaler Verwaltungen, Fhrungskrfte ffentlicher Institutionen sowie 
Kommunalpolitiker. Ebenso angesprochen werden Dozenten und Studierende der Wirtschaftswissenschaften mit den 
Schwerpunkten Management/Organisation und Verwaltungswissenschaft. Dr. Jaring Hiemstra ist Geschftsfhrer bei 
Hiemstra De Vries in Utrecht (Niederlande). Er studierte Verwaltungswissenschaft an der Universitt Twente und 
Enschede. 1999 promovierte er mit einer Untersuchung nach mglichen Varianten im Verhltnis zwischen Behrden und 
Verwaltung am Beispiel der dreiig grten niederlndischen Kommunen sowie dreier Fallstudien in Deutschland, Kanada 
und Finnland. jaring.hiemstra@hiemstraendevries.nl www.hiemstraendevries.nl 


