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gelungen! Hohe Relevanz fr Theorie und PraxisV on Hannes SubertWamser legt mit seinem Buch eine umfassende,
ganzheitliche Auseinandersetzung mit den wettbewerbsstrategi schen Potenzialen des absatzseitigen Electronic
Commerce vor. Er leistet damit einen wichtigen Beitrag zum Schlieen der entsprechenden Strategielcke. Das Buch
spricht sowohl den Praktiker - insbesondere Unternehmensstrategen - al's auch den wissenschaftlich orientierten Leser
an. Es grenzt sich damit in angenehmer Weise von den einerseits stark popul rwissenschaftlich geprgten Electronic-
Commerce-Publikationen (hufig aus dem angel schsi schen Sprachraum) und anderseits von den rein theoriegel eiteten
Abhandlungen mit wenig konkretem Umsetzungsnutzen (hufig aus dem deutschen Sprachraum) ab.Die umfassende
thematische Grundlegung im Rahmen des zweiten Kapitels It keine Fragen offen. Sie bringt insbesondere dem L eser
mit nur geringfgigem technol ogischem V orwissen die notwendige Technologie- und Anwendungsbasis des Electronic
Commerce nher und unterstreicht dessen (wettbewerbs-)strategi sche Bedeutung unter V erwendung von Porters
klassischer Branchenstrukturanalyse. Das dritte Kapitel widmet sich den wettbewerbsstrategi schen Potenzialen des
absatzseitigen Electronic Commerce. Hierbel sind insbesondere der Portfolioansatz zur Bewertung der
wetthewerbsstrategischen Bedeutung des Electronic Commerce sowie die Klassifizierung und Ableitung eines
idealtypischen Entwicklungspfades von Electronic-Commerce-Anwendungen hervorzuheben. Das vierte Kapitel stellt
die verschiedenen Mglichkeiten fr absatzseitige Anwendungen des Electronic Commerce anschaulich dar und bewertet
sie qualitativ hinsichtlich ihrer einzelnen Differenzierungs- und Kostenfhrerschaftspotenziale. Das fnfte Kapitel geht
schlielich auf die wettbewerbsstrategischen Potenziale in der Praxis des Business-to-Business-Electronic Commerce
ein. Hierzu werden die Ergebnisse einer umfassenden empirischen Untersuchung in Deutschland anschaulich
dargestellt. Das gesamte Anwendungs-Mix des Electronic Commerce wurde hierbei hinsichtlich seiner
Differenzierungs- und Kostenfhrerschaftspotenziale bewertet. Insbesondere die Ergebnisse in Abhngigkeit des
Innovationsverhaltens lassen interessante Schlufolgerungen zu. Das sechste Kapitel rundet gelungen ab und It beim
Leser das Gefhl entstehen, dass wir beim Electronic Commerce erst ganz am Anfang einer groen Reise stehen.Wamser
hat dieses Buch sehr gut strukturiert und systematisch aufgebaut. Rationale Analytik steht im Vordergrund,

effekthel schende Emotionen wurden bewut vermieden. Trotz des stark analytisch geprgten Stilsist das Buch
angenehm zu lesen, gerade weil es den ntigen Tiefgang hat. Dem Praktiker bietet dieses Buch nicht nur
branchenspezifische Anregungen und Mglichkeit zur kritischen Reflexion, es wartet auch mit konkreten
Handlungsempfehlungen zur Entwicklung einer E-Commerce-Strategie auf. Der akademisch geneigte Leser wird sich
ber eine ausfhrliche Grundlegung des Untersuchungsgegenstandes "Electronic Commerce”, die Entwicklung des
Portfolioansatzes zur wettbewerbsstrategi schen Bewertung des Electronic Commerce in Verbindung mit dem

L ebenszykluskonzept von Electronic-Commerce-Anwendungen und nicht zuletzt ber ein sehr umfassendes
Literaturverzeichnisfreuen.Allesin allem - ein sehr gelungenes Buch, das gerade jetzt - da der e-Hype vorbei ist und
eine rationale Auseinandersetzung mit Electronic Commerce mglich erscheint - von hoher Relevanz fr Theorie und
Praxisist!3 von 4 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Electronic Commerce trifft klassische
WettbewerbsstrategieV on Ein KundeAnders als die derzeit weit verbreitete Literatur zum Thema Electronic
Commerce begngt sich Wamser nicht mit einer zwar modischen, doch plakativen Beschreibung gngiger
"Erfolgsbeispiele” sondern knpft in diesem Buch streng wissenschaftlich an die Arbeiten der klassischen
Wettbewerbsstrategen wie z.B. M.E. Porter, F.W. McFarlan und V.E. Millar an. Demzufolge ist Wamser's
Ausgangspunkt nicht eine ertragshlinde Investition in die neuen Medien, sondern das prinzipielle Potential des
Electronic Commerce zur Erzielung von Wettbewerbsvorteilen. Diese Hypothese grenzt das Buch qualitativ von der
Literaturflut dieses Themenkreises ab. Systematisch werden dabei zunchst unterschiedlichste
Anwendungsmglichkeiten des Electronic Commerce auf Differenzierungs- und Kostenfhrerschaftspotentiale projiziert
und formen so wettbewerbsstrategische Instrumente des Electronic Commerce. Dieses stabile wissenschaftliche
Fundament ermglicht eine methodische Analyse und Interpretation des umfangreichen empirischen Teils des Buches,
die sowohl branchenbergreifende als auch branchenspezifische Erkenntnisse liefert und damit konkrete
Handlungsempfehlungen geben kann.Ein must-have jeder wissenschaftlichen Auseinandersetzung mit der jungen
Disziplin des Electronic Commerce und ein gutes Instrument fr betriebswirtschaftliche (1) Entscheidungen ber Einsatz
und Umfang des Electronic Commerce fern jedes Hypes.1 von 2 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich.
Strategische Potentialanylse mit HandlungsempfehlungenV on Christopher HeinemannWamser nimmt sich eéinem
angeblich schon verbrauchten Thema an - dem electonic commerce. Dabel zeigt er in einem klar strukturierten und
sehr analystischen Aufbau die Potentiale fr Unternehmen, die sich in den vergangenen Jahren herauskristallisiert
haben. Die Gliederung mag etwas sehr wissenschaftlich anmuten; es verbergen sich tiefgreifende

I mplementierungsempfehlungen in den einzelnen Kapiteln. E-Commerce hat gerade erst begonnen.

Produktbeschreibung[Varia/Modern |
AutorenkommentarE-Commerce in Porters ZeichenRichtig ist, die Zeiten undifferenzierter Investitionen in E-

Commerce-Projekte und der Finanzierung wenig tragfhiger Business Models sind vorbei. Falsch ist jedoch die
Annahme, dass hiermit auch die "Epoche" des E-Commerce ein - gewissermaen friedliches - Ende findet. Was



tatschlich geschieht ist vielmehr der Einzug konomischer Realitten in diese neue Disziplin. Die Entscheidung fr oder
gegen die Nutzung des E-Commerce muss unter Bercksichtigung der jewelligen Zielsetzungen letztendlich auf der
Grundlage wirtschaftlicher Vorteilhaftigkeit getroffen werden. Im Mittel punkt der notwendigen konomischen Analyse
muss hierbel die Erzielung und Sicherung strategischer Wettbewerbsvorteile stehen.Vor diesem Hintergrund
beantwortet das vorliegende Buch - auch auf der Grundlage umfangreicher empirischer Studienergebnisse - die
folgenden Fragestellungen:- Was sind die strategisch relevanten Implikationen des E-Commerce?- Was sind die
zentralen wettbewerbsstrategischen Instrumente des E-Commerce?- Was sind die wesentlichen Differenzierungs- und
K ostenfhrerschaftspotenziale des E-Commerce?- Wie kann das wettbewerbsstrategische Potenzial des E-Commerce
wirksam gemessen werden?- Welche neuartigen wettbewerbsstrategischen Storichtungen erffnen sich durch E-
Commerce?Die Beantwortung dieser Fragen sttzt sich neben den berlegungen von Porter zu Wettbewerbsstrategien
vor alem auch auf Erkenntnisse aus dem Bereich der Transaktionskostentheorie sowie des

Technol ogiemanagements.ber den Autor und weitere MitwirkendeChristoph Wamser, Diplomkaufmann, ist Spezialist
fr den Einsatz neuer Medien und Mitglied der Electronic Marketing Group der Managementberatung Arthur D. Little
International, Dsseldorf.



